
POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

En cumplimiento de nuestro compromiso con la privacidad y la protección de la 

información personal, Todoparts Diesel establece la presente política de tratamiento de 

datos personales para informar a los titulares de los datos sobre cómo serán recolectados, 

utilizados, y protegidos los datos personales en el curso de nuestras operaciones 

comerciales. 

1. Recolección de datos a través del sitio web: 

El sitio web oficial www.todoparts.co no solicita, almacena ni procesa información 

personal de los usuarios. No se utilizan formularios, cookies con fines de identificación 

personal ni mecanismos de captura de datos sensibles o privados a través del sitio web. 

2. Recolección de datos por canales alternos: 

Los datos personales suministrados de manera voluntaria por los clientes a través de 

canales como WhatsApp corporativo o atención en tienda física serán recolectados con el 

único y exclusivo propósito de emitir las facturas electrónicas, conforme a los 

requerimientos legales y tributarios vigentes en Colombia (DIAN). Los datos solicitados 

incluyen: 

• Razón social 

• Nombres completos 

• Cédula de ciudadanía (CC) o NIT 

• Correo electrónico 

• Dirección de correspondencia 

• Número de celular o teléfono para la facturación y envío 

3. Finalidad del tratamiento de los datos: 

Los datos recolectados por Todoparts Diesel serán utilizados exclusivamente para las 

siguientes finalidades: 

• Emisión de facturas electrónicas: Para cumplir con las obligaciones fiscales y 

tributarias conforme a la normatividad vigente. 

• Cumplimiento de obligaciones legales: Como parte del cumplimiento de las 

normativas tributarias y comerciales de Colombia. 

4. Protección de los derechos de los titulares de la información: 

De conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demás disposiciones relacionadas, los titulares 

de los datos personales tienen derecho a: 

• Consultar los datos personales que reposen en nuestras bases de datos. 
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• Solicitar la rectificación, actualización o supresión de los datos, cuando estos sean 

inexactos, incompletos o hayan dejado de ser necesarios para los fines establecidos. 

• Revocar la autorización para el tratamiento de sus datos personales en cualquier 

momento, siempre que no existan obligaciones legales que impidan tal revocatoria. 

Las solicitudes deberán ser enviadas al canal de atención oficial disponible en nuestro sitio 

web. Todoparts Diesel garantiza la seguridad y confidencialidad de la información 

personal recolectada, implementando medidas técnicas y organizativas adecuadas para 

proteger los datos contra el acceso no autorizado, pérdida o alteración. 

5. Confidencialidad y uso exclusivo de los datos: 

Los datos personales recolectados no serán compartidos, cedidos, vendidos ni utilizados 

para fines publicitarios, comerciales o distintos a los descritos en esta política. Todoparts 

Diesel no realiza perfilamiento, segmentación ni almacenamiento adicional de los datos 

personales fuera del sistema de facturación autorizado. 

6. Modificaciones a la política de tratamiento de datos: 

Esta política entra en vigencia a partir del 1 de enero de 2025 y podrá ser modificada en 

cualquier momento por Todoparts Diesel, sin previo aviso. Cualquier modificación será 

publicada en nuestros canales oficiales y entrará en vigor de acuerdo con lo establecido en 

la nueva versión. 

La presente política se encuentra disponible para su consulta en nuestro sitio web oficial: 

www.todoparts.co 
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